ALGEMENE VOORWAARDEN HUYGENHOEK B.V.

Gevestigd te Heerhugowaard, Noord-Holland
KvK-nummer: 86803832

Artikel 1 - Definities
1.1 Huygenhoek: Huygenhoek B.V.

1.2 Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon die aan Huygenhoek een
Opdracht verstrekt.

1.3 Consument: een natuurlijke persoon die niet handelt in de uitoefening van
beroep of bedrijf.

1.4  Opdracht: iedere overeenkomst waarbij Huygenhoek zich verbindt tot het
verrichten van diensten, waaronder taxaties, waardebepalingen, advisering en
rapportages.

1.5 Overeenkomst: de tussen partijen gesloten overeenkomst inclusief deze
Algemene Voorwaarden.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
Opdrachten en Overeenkomsten.

2.2  Algemene voorwaarden van Opdrachtgever zijn niet van toepassing tenzij
schriftelijk aanvaard.

2.3  Afwijkingen zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen.
2.4 De toepasselijkheid van artikel 7:404 en 7:407 lid 2 BW wordt uitgesloten.

2.5 Huygenhoek is gerechtigd deze voorwaarden te wijzigen. Wijzigingen worden
minimaal één maand vooraf aangekondigd.
Bij Consumenten geldt dat zij de Overeenkomst kosteloos mogen beéindigen
indien zij niet akkoord gaan met de wijziging.



Artikel 3 - Totstandkoming van de Overeenkomst

3.1

3.2

3.3

Offertes zijn vrijblijvend en 60 dagen geldig.

De Overeenkomst komt tot stand door schriftelijke bevestiging of door aanvang
van de werkzaamheden.

Opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van verstrekte gegevens.

Artikel 4 - Uitvoering van de Opdracht

4.1

4.2

4.3

4.4

Huygenhoek voert de Opdracht uit naar beste inzicht en vermogen en
overeenkomstig de zorgvuldigheid die van een redelijk bekwaam en redelijk
handelend vakgenoot mag worden verwacht.

Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen, betreft de Opdracht een
inspanningsverbintenis.

Huygenhoek mag derden inschakelen.

Indien Opdrachtgever onjuiste of onvolledige informatie verstrekt, komen de
gevolgen daarvan voor rekening van Opdrachtgever.

Artikel 5 - Taxaties en Waardebepalingen

5.1

5.2

5.3

54

Taxaties en waardebepalingen zijn uitsluitend bestemd voor het in de Opdracht
omschreven doel.

Gebruik voor andere doeleinden of door derden is slechts toegestaan met
voorafgaande schriftelijke toestemming van Huygenhoek.

Rapportages mogen niet worden gewijzigd, bewerkt of gedeeltelijk gebruikt
zonder toestemming.

Indien de Opdracht wordt geannuleerd nadat de werkzaamheden zijn
aangevangen, is Opdrachtgever gehouden de reeds verrichte werkzaamheden te
vergoeden.



Artikel 6 — Rapportage en Intellectuele Eigendom

6.1 Huygenhoek verstrekt na afronding een schriftelijke rapportage.
6.2 Alleintellectuele eigendomsrechten blijven bij Huygenhoek.
6.3 Het gebruiksrecht ontstaat pas na volledige betaling.

6.4 Huygenhoek heeft een retentierecht op alle documenten en gegevens totdat
volledige betaling heeft plaatsgevonden, tenzij dwingend consumentenrecht zich
hiertegen verzet.

Artikel 7 - Geheimhouding
7.1 Partijen verplichten zich tot geheimhouding van vertrouwelijke informatie.

7.2 Deze verplichting geldt niet indien openbaarmaking wettelijk verplicht is.

Artikel 8 - Bewaarplicht taxatierapport

8.1 Opdrachtgever bewaart het door Opdrachtnemer verstrekte taxatierapport,
inclusief bijlagen, gedurende minimaal zeven (7) jaar na afgifte.

8.2 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor gevolgen die ontstaan doordat
Opdrachtgever het taxatierapport niet gedurende deze termijn bewaart.

Artikel 9- Prijzen en Betaling
9.1 Alle prijzen zijn exclusief BTW tenzij anders vermeld.
9.2 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum.

9.3 Bezwaren tegen facturen dienen binnen 14 dagen schriftelijk te worden gemeld.
Dit schort de betalingsverplichting van het niet-betwiste gedeelte niet op.

9.4  Bijniet-tijdige betaling is verschuldigd:
e bij B2B: wettelijke handelsrente;
e bij Consumenten: wettelijke rente.
9.5 Incassokosten worden berekend conform de Wet Incassokosten (WIK).

9.6 ledere betaling strekt eerst in mindering op kosten en rente en vervolgens op de
hoofdsom.



9.7

De betalingsverplichting van Opdrachtgever is niet afhankelijk van de inhoud,
hoogte of uitkomst van een door Huygenhoek verrichte taxatie of
waardebepaling. Onenigheid over de waardering, gehanteerde uitgangspunten of
conclusies in de rapportage ontslaat Opdrachtgever niet van zijn
betalingsverplichting, mits Huygenhoek de Opdracht zorgvuldig heeft uitgevoerd
en de overeengekomen rapportage heeft geleverd.

Artikel 10 — Aansprakelijkheid

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

Huygenhoek is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het
rechtstreekse gevolg is van een toerekenbare tekortkoming.

Aansprakelijkheid voor indirecte schade, waaronder gevolgschade, gederfde
winst, gemiste besparingen of reputatieschade, is uitgesloten, tenzij sprake is van
opzet of bewuste roekeloosheid.

De aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat door de
beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd, vermeerderd met het
eigenrisico.

Indien geen uitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot maximaal
hetvoor de Opdracht gefactureerde honorarium (excl. BTW).

Bij Consumenten geldt dat de aansprakelijkheid nimmer verder wordt beperkt
dan wettelijk is toegestaan.

ledere aanspraak tot schadevergoeding vervalt indien deze niet binnen 12
maanden na ontdekking van de schade schriftelijk is gemeld.

De beperkingen in dit artikel gelden niet in geval van opzet of bewuste
roekeloosheid van Huygenhoek.

Artikel 11 - Vrijwaring

11.1

11.2

Opdrachtgever vrijwaart Huygenhoek tegen aanspraken van derden die
voortvloeien uit:

e hetgebruik van rapportages;
e onjuiste of onvolledige informatie van Opdrachtgever;
e gebruik van rapportages voor een ander doel dan overeengekomen.

Deze vrijwaring geldt niet voor zover de schade het gevolg is van opzet of bewuste
roekeloosheid van Huygenhoek.



11.3

De door Huygenhoek opgestelde rapportages zijn uitsluitend bestemd voor
gebruik door Opdrachtgever in het kader van de Overeenkomst. Het is
Opdrachtgever niet toegestaan om zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van Huygenhoek de rapportages, geheel of gedeeltelijk, aan derden
ter beschikking te stellen of door derden te laten gebruiken. Huygenhoek
aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid jegens derden die kennisnemen van,
gebruik maken van of vertrouwen op de rapportages, tenzij Huygenhoek
voorafgaand en schriftelijk heeft ingestemd met dat gebruik door een specifieke
derde.

Artikel 12 - Overmacht

12.1

12.2

12.3

Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid die nakoming tijdelijk of
blijvend verhindert en niet aan Huygenhoek kan worden toegerekend.

Tijdens overmacht worden verplichtingen opgeschort.

Indien overmacht langer dan 30 dagen voortduurt, mogen beide partijen de
Overeenkomst beéindigen zonder schadeplicht.

Artikel 13 - Beéindiging

13.1

13.2

13.3

13.4

De Overeenkomst eindigt na afronding van de Opdracht.
Tussentijdse beéindiging is mogelijk met een opzegtermijn van één maand.

Huygenhoek kan de Overeenkomst met onmiddellijke ingang beéindigen bij
faillissement, surseance, beslaglegging of ernstige tekortkoming.

Reeds verrichte werkzaamheden blijven verschuldigd.

Artikel 14 - Privacy

14.1

14.2

Partijen handelen overeenkomstig de AVG.

Opdrachtgever garandeert dat verstrekte persoonsgegevens rechtmatig zijn
verkregen.

Artikel 15 - Toepasselijk recht en geschillen

15.1

Op alle Overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.



15.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement
Noord-Holland.

15.3 Indien Opdrachtgever een Consumentis, heeft deze tevens het recht zich te
wenden tot de volgens de wet bevoegde rechter.

15.4 Indien een bepaling nietig of vernietigbaar blijkt, blijven de overige bepalingen in
stand.



